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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

O bat ky giai doan lich st nao, viéc xay dung, phat trién mot nén GD
virng manh la nhan t6 then chét, quyét dinh de thuc day su phat trién cia mot
dat nude. GD khong the dat chat luong cao néu khong c6 DPNGV ¢o chat luong
boi DNGV la nhan to quan trong gop phan to I6n tao nén dién mao va chat
lugng gido GD ctia moi C|UOC gia.

Hién nay, trudc yéu cau cia doi méi can ban toan dién GDTH néi chung,
trong d6 c6 d6i mai day hoc TATH, dit ra nhiing yéu cau cao vé nang lyc doi
véi DPNGVTATH. Quan ly PNGVTATH Ia tat yéu va can thiét dé thuc hién
thanh cong Dé an day hoc Ngoai ngir Quéc gia 2020.

Thuc trang hién nay, GVTATH con yéu vé chét luong, thiéu ddng bo vé co
cau va sé luong chura dam bao.Trong quan ly, cdng tac quy hoach, ké hoach chwa
dugc chu trong; viéc danh gia, sang loc chwra dam bao, chinh sach thu hiat nhéan tai
chwa da manh; van dé chat luong va hiéu qua cua cong tac BD, BT chua cao. ..

Trén co s& nhitng ly do néu trén, viéc quan Iy BPNGVTATH dap ang
duoc nhu cau thuc tién 14 rat quan trong va can thiét. Vi vay, ching ti chon dé
tai nghién ctru: “Quan 1y PNGVTATH trong boi canh d6i méi gido duc hién
nay ” 1am d¢é tai Luan an Tién sy chuyén nganh Quan ly Giéo duc.

2. Muc dich nghién ciru

Trén co s& nghién cau ly luan va thuc trang quan Iy PNGVTATH, dé
Xuat cac giai phap quan 1y DPNGVTATH trong bdi canh d6i méi gido duyc.

3. Nhiém vu nghién ciu

Nghién ctru co so ly luan vé quan Iy BPNGVTATH; Péanh gia thuc trang
PDNGVTATH, quan Iy DPNGVTATH, tir d6 dé xuét cac giai phap quan ly
DNGVTATH trong béi canh d6i méi gido duc.

Khao nghiém cac giai phap phéap va thuc nghiém 02 noi dung cua giai
phap 4 quan Iy PNGVTATH trong boi canh d6i mai gido duc.

4. Khéch thé va d@éi twong nghién ciru

Khach thé nghién caru: DPNGV tiéng Anh tiéu hoc.

Pbi twong nghién cau: Giai phap quan Iy DPNGVTATH trong bi canh doi
mai giao duc.
5. Gia thuyét khoa hoc

Quan ly DNGVTATH hi¢n nay budc dau di c6 nhitng két qua tich cuc,
nhung van con nhiéu khé khan, bat cap, chua dap ung cac yeu cau ca vé sd
lugng va chat luong doi ngii GV tiéng Anh. Vi vay, néu dé xuat va thuc hién
dong b céc giai phap quan Iy PNGVTATH theo tiép can nang luc thuc hién va
QLNNL, s& gp phan phat trién doi ngii dap ¢ng yéu cau doi méi GD.

6. Pham vi nghién ctru
6.1. Gigi han pham vi ngi dung nghién ceiru
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Giai phap ctia Phong GD&DT va cla cac co sd gido duc vé quan ly

DNGVTATH trong boi canh d6i méi GD.
6.2. Gidi han vé dia ban khdo sat

Pija ban khao séat vé thuc trang PNGVTATH va quan ly DPNGVTATH
trong bdi canh d6i méi GD tai 6 tinh Bac Trung Bo (Thira Thién Hué, Quang
Tri, Quang Binh, Ha Tinh, Nghé An, Thanh Hda)

bia ban thuc nghiém: Phong GD&DT Huyén Lé Thuy, tinh Quang Binh.
/. Phwong phap luén va cac phwong phap nghién cuu

- Phuong phap tiép can: Dé tai luan an sir dung mot $6 phuong phap tiép
can nghién clru nhu sau: T1ep can quan ly ngudn nhan lyc; Tiép can nang luc
thuc hién; Tiép can ly thuyét phan cap quan ly

- Cac phuong phap nghién ctru; Nhém phuong phap nghién cuu ly luan;
Nhom phuong phap nghién ciru thuc tién; Phuong phéap quan sat; Phuong phap
phong van; Phuong phap tong két kinh nghiém thuc tién vé quan Iy DPNGV
tiéng Anh tiéu hoc; Phuong phép xir Iy théng tin
8. C4c luan diém bao vé

(1) Quan ly BPNGVTATH Ila khau then chét dé nang cao chat lugng day
hoc Tiéng Anh & bac ticu hoc trong boi canh doi mai GD.

(2) Quan ly DPNGVTATH can tac dong dong bo dén céac yéu to: quy
hoach, tuyén dung, quan ly, st dung, DT-BD, danh gia va thuc hién ché do
chinh sach, xay dung moéi truong lam viéc cho BPNGVTATH theo hudng
chuan hoa Vé trinh d9, nang luc.

(3) Xay dung khung niang luc nghé nghiép cho GVTATH Ia can thiét dé
ldy d6 lam muc tiéu, thudc do qua trinh quan Iy PNGVTATH.

(4) Quan 1y PNGVTATH dat duoc muc tiéu dat chuan vé sb luong va
chat lugng, ddng b vé co cau, gop phan thuc hién thanh cong Bé an day hoc
Ngoai ngir Qudc gia 2020.

9. Nhirng déng gop méi cua Luan an
9.1. Vé mat Iy lugn

Luan 4n da tiép can va cu thé héa mot s quan diém, nodi dung cua ly
thuyét quan Iy ngudn nhan luc, nang luc thuc hién cua GV vao viéc xay dung
co so 1y luan vé quan Iy DPNGVTATH trong bdi canh d6i maéi gido duc.

9.2. Vé mdt thec tién

Luan 4n danh gia dugc thuc trang DPNGVTATH vé s6 luong, quy md, co
cau, loai hinh, trinh do, pham chat va nang luc nghé nghiép so véi chuan; Phan
tich thuc trang quan Iy PNGVTATH véi cac noi dung: quy hoach, tuyén dung,
s dung, DT BD, tao méi truong; Phan tich dwoc nhiing thach thic d6i voi
DNGVTATH, cac yéu cau dit ra véi PNGVTATH trong boi canh d6i méi giéo
duc;

Két qua nghién cau cta Luan an gop phan tao co sé khoa hoc xay dung
Bo tiéu chi danh gia GVTATH, gop phan nang cao chat luong giéo duc tiéu hoc
n6i chung va day hoc mén tiéng Anh nai riéng.
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Luan an dé xuat 05 giai phap quan Iy DPNGVTATH trong bdi canh doi
mai gido duc, dong thoi khang dinh va luan giai ve tinh cap thiét va tinh kha thi
cua cac giai phap da duoc dé xuat clng vai viéc trién khai thir nghiém hiéu qua
thuc tién cua giai phap BT, BD GVTATH theo khung nang luc nghé nghiép
g6p phan nang cao chat luong GVTATH trong bdi canh d6i maéi gido duc.

10. Cau truc caa luan an

Ngoai phan m¢ dau, két luan khuyén nghi, danh muc tai liéu tham khao
va phu luc; Noi dung luan an dugc trinh bay 03 chuong:

Churong 1: Co s8¢ ly luan vé quan 1y doi ngii gido vién tiéng anh tiéu hoc
trong b6i canh d6i méi giéo duyc.

Churong 2: Thyc trang quan 1y doi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc trong
bdi canh d6i méi gido duc va Kinh nghiém quéc té.

Churong 3: Giai phap quan 1y doi ngii gidao vién tiéng Anh tiéu hoc trong
bdi canh d6i méi gido duc.

Chuong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY PQI NGU GIAO VIEN TIENG ANH
TIEU HQC TRONG BOI CANH POI MOI GIAO DUC

1.1. Tong quan nghién ciru van dé
1.1.1. Céc cbng trinh nghién ciu vé nding lwe ngwoi gido vién, ning luc
ngwoi gido vién tiéng Anh tiéu hoc

Cac tac gia Mrowicki (1986), Bernd Meier (2009), Jacob va Farrell (2001),
Hardre et al (2006), Ebata (2008) déu cho rang ngudi GVTA can phai co ning
lwc hat nhan, nong Cot nhu nang luc day hoc, ning luc chan doan, nang luc
danh gia, nang lyc tu van, nang luc tiép tuc phat trién nghé nghiép va phat trién
truong hoc.

1.1.2. Cac cbng trinh nghlen cieu Vé qudn Iy DPNGV, quin Iy PNGVTATH

O nudc ngoai, cac tac _gia A. Maslow(1943), Anthony Carnavale (1983)
Riches C, (1997) déu cho rang cho rang NNL, theo quan niém chung, maéi chi
bao ham tiém ning phat trién cua con ngudl. NNL chi tré thanh dong luc cua su
phét trién dat nudc khi nd duoc phéat huy bang cach phat trién né (NNL) théng
qua dao tao, str dung, bdi dudng, tao hanh lang phép Iy, ché d6 chinh sach phu
hop cho n6. PTNNL bao gom 3 mat phai quan 1y: Pao tao, st dung va nudi
dudng méi truong NNL, cha yéu 1a méi truong viéc 1am.

O Viét Nam, cac tac gia Vii Van T4o (2002), Nguyén buc Tri (2002), Phan
Vin Kha (2012), QLNNL bao gom cac thanh té: Pao tao, boi dudng va dao tao
lai; tuyén va str dung nhéan luc; cham séc sic khoe va tao moi trurong

Céc tac gia Nguyén Phuc Chau (2010), Phan Vin Kha (2007), xem DPNGV
la ngudn nhan lyc cia mot cap hoc, nganh hoc, tac gia cho rang, quan Iy DPNGV
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bao gom cac noi dung: (1) Lap ké hoach phat trien DPNGV (vé DT, boi dudng
GV; tuyen dung va su dung GV; vé dau tu trang thiét bj lam viéc; cac chinh
sach d6i véi GV...) (2) To chirc va chi dao thyc hién quy hoach; 3) Kiém tra,
danh gia cong tac xay dung va trlen khai thyc hién quy hoach phat trien PNGV
1.1.3. Cac nghién cieu vé phan cap qudn Iy PNGV

Fiske (1996), Lockheed (2004), nhin nhan cu thé hon vé phan cip quan ly
cho mot van dé cu thé 1a quan Iy DPNGV. Ong cho ring, GV la yéu t quan trong
nhat trong viéc chuyén tai kién thirc cho hoc sinh, vi vay, viéc quan ly gido vién
(tuyén dung, str dung, dao tao....) phai duoc phéan cap di doi véi cac trach nhiém
khéc thi cac loi ich tiém an mai dugc phat huy hét vai trd va tac dung.

C4c tac gia Phan Van Kha (2005), Nguyén Tién Hung (2004), cho rang dé
thue hién dam bao phan cip quan Iy trong gi4o duc can xac dinh lai hop ly trach
nhiém, quyén han va tinh ty chiu trach nhiém cua ting cap quan 1y, cling nhu
co ché phdi hop l1am viéc gitta cac cap doi hoi phai xac dinh dwgc cac mau
thuan/ kho khin trong hién trang thuc hién cac chitc ning QLGD hién hanh cua
ting cap trong hé thdng 16n nho, tir d6 dé ra cac giai phap khic phuc
1.2. Poi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc
1.2.1. Gi4o vién tiéng Anh tiéu hec, doi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc

Gido vién day mon tiéng Anh tai cac truong tieu hoc duoc goi 1a GV tiéng
Anh tiéu hoc.

DNGV tiéng Anh tiéu hoc duoc td chirc thanh mot luc luong thuc hién day
chuong trinh tiéng Anh tai cac truong TH theo quy dinh cua Bd GD&DPT, duoc
Xét trén 2 binh dién:

(1) Tap hop GV day tiéng Anh trong 1 truong TH.

(2) Tap hop GV day tiéng Anh trong 1 nhém truong TH hoic trong pham
vi rong hon 1a GV day tiéng Anh tiéu hoc cua 1 huyén, 1 tinh.

1.2.2. Vai tro, dic diém lao déng sw pham cia gido vién tiéng Anh tiéu hec
trong béi canh doi méi gido duc
1.2.2.1. Vai tro cua giéo vién tiéng Anh tiéu hoc

GVTATH déng vai tro dic biét trong viéc thuc hién Bé an day hoc Ngoai
ngir qudc gia 2020, 1a yéu té then chét nang cao chat lugng day hoc tiéng Anh
cap tiéu hoc, 1a nhitng ngudi dit nén moéng co sé cho viéc hinh thanh va phét
trien ki nang str dung tiéng Anh ctia ngudn nhan luc sau nay, chuan bi nhiing
tién dé can thiét cho ngudi hoc tiép can tt véi chuan niang luc ngoai ngir khi
budc sang c&c cap hoc tiép theo.
1.2.2.2. ic diém lao dong sw pham cua gido vién, déi ngii gido vién tieng Anh tiéu hoc

Ngudi GVTATH duoc xac dinh bai nghé su pham - 1a giéo vién day tiéng
Anh tai cac truong tiéu hoc. Vi vay, ¢ nhimg dic diém lao dong su pham cua
nguoi giao vién néi chung nhung lai c6 nhitng dic diém tam Iy nghé nghiép dic
thu, nhitng hoat dong su pham mang tinh riéng biét.

Lao dong su pham cua nguoi GVTATH duoc dién ra trong moi truong
gido duc tai cac truong tiéu hoc. Poi tugng ngudi hoc caa GVTATH 14 hoc sinh
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ltra tudi tiéu hoc tir (6 - 11 tudi). Piéu d6 doi hoi ngudi GV tiéng Anh tiéu hoc
phai thuc su c6 nhitng pham chat, ning lyc riéng biét phd hop véi ddi tugng
day hoc ciia minh. D6 1a: C6 kha nang giang day duoc ca ly thuyét va thyc hanh
4 ky nang (Nghe, noi, doc, viét); Tham gia phat trién chuong trinh, hoc liéu;
tham gia cac hoat dong nghién ctu; Ludn bdi dudng va tu bdi dudng nang cao
trinh do chuy@n mén, k¥ niang nghé nghiép; Phai 1a mot nha tam ly; C6 k¥ niang
quan Iy va giéo duc hoc sinh (c6 thé & vai tro 1a gido vién cha nhiém 16p; Phai
c6 théi quen hop tac, lién két:

Lao dong cua GV tiéng Anh tiéu hoc khdng chi mang chirc ning hinh
thanh va phat trién ma con chire nang dinh hudng cho hoc sinh.
1.2.3. Nhéing yéu cdu co bdn déi Véi gido vién, dgi ngii gido vién tiéng Anh
tiéu hoc trong béi canh doi méi gido duc
1.2.3.1. Bi cdnh doi mdi, nhitng co héi va thach thire déi Véi gido vién, doi
ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc

Béi canh d6i mai hién nay, c6 tic dong manh mé hoac tryc tiép, hoac gian
tiép dén cong tac quan Iy DPNGVTAH: Tac dong dén gi4o vién, hoc sinh, cac
nha quan 1y, cac diéu kién hd trg (co s vat chat, thiét bi day hoc, méi truong
phét trién, cac chinh sach....). Nhimng tac dong d6 vira 1a co hoi, dong luc thic
day nhung cling dit ra khong it thach thtc, kho khin cho cic nha QL trong
quan Iy DNGVTATH.
1.2.3.2. Nhitng yéu cau co ban déi Véi doi ngii gido vién tieng Anh tiéu hoc
trong béi canh déi méi gido duc

Doi ngii GVTATH
+ A 4 +
S6 lugng Co cau Pham chat, Nang luc
l A\ 4 A\ 4
bu Hop ly, dong bo Dap ung yéu cau

M@é hinh 1.1. Yéu ciu déi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc

Béi canh doi mai dat ra cac yéu cau dbi voi DPNGV tiéng Anh tiéu hoc phai
chuan ho4, hién dai hod. Tuc I1a phai dam bao dugc tinh chat téng thé caa mot
“t6 chirc”, d6 1a mot DN du vé s6 lwong, dam bao chét luong, ddng bo vé co
CAu va c6 tinh dong thuan cao.

Vé chét luong: Tt ca GV trong DN déu dat duoc cac tiéu chuan co ban vé
“ca nhan”, GV day tiéng Anh tiéu hoc phai dat duoc c4c yéu cau vé ning luc
theo khung nang luc;

V& co cau: Xay dung co cau ddi ngli GVTA tiéu hoc dam bao phu hop; vé
co cu do tudi, trinh d chinh tri, trinh d6 do tao.
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1.2.4. Ndng Iuc nghé nghiép gido vién tiéng Anh tiéu hec trong béi canh déi
mdi giao duc
1.2.4.1. Nang Iyc nghé nghiép cua giao vién
Nang luc cia GVTATH duoc hoan thién trong hoat dong day hoc bao

gom kién thirc, k§ ning nghé, hanh vi, thai d6 cia nguoi GV phl hop va dam
bao day tiéng Anh bac tiéu hoc c6 hiéu qua. Ki ning nghé cua GV tiéng Anh
tiéu hoc 1a kha ning thyc hién c6 két qua cac hoat dong day hoc mén tiéng Anh
cap tiéu hoc diing vdi quy dinh, duoc hinh thanh va phat trién trong qué trinh
dao tao va hoat dong nghé nghiép caa ngudi GV vira 1a diém khoi dau vira 1a
muc tiéu cudi clng cta qué trinh phét trién nang luc cua ho. Su phat trién cua
nang luc thé hién ¢ kha nang van dung sang tao tri thirc, ki nang, ki x40 cua cé
nhan GV tham gia vao qué trinh day hoc trong bbi canh déi moi gi4o duc.
1.2.4.2. M6 hinh hoat déng ciia nguoi gido vién tieng Anh tiéu hoc trong béi
canh déi méi gido duc

Mo hinh hoat dong cua nguoi GVTATH do dé tai xdc dinh bao gom 5
thanh t6 sau day: (1) Hoat dong giang day; (2) Hoat dong giao duc hoc sinh;
(3) Hoat déng PTBD, tw béi dwong; (4) Hoat dong nghién citu, trién khai ing
dung vao thuc tién day hoc va gido duc; (5) Hoar déng x& hgi (M6 hinh 1.2)

MO HINH HOAT PQNG CUA
NGUOI GIAO VIEN TIENG ANH TIEU

Hoat dong Hoat dong Hoat dong Hoat dong Hoat dong
day hoc gido duc hoc PTBD, ti nghién cau, xa hoi
_ . tng dung
sinh boi dudng vao thuc tién
DH, GD

M6 hinh 1.2. M6 hinh hoat déng ngwoi gido vién tiéng Anh tiéu hoc

1.2.4.3. Cau triic nang luc nghe nghiép cia nguoi gido vién tieng Anh tiéu hoc

Céu tric ning luc GVTATH gém 05 yéu té: (1) Néing Iuc day hoc; (2)
Nang Iuc gido duc; (3) Néing luc tw hoc, tur boi du’O’ng va phat trien nghé
nghiép; (4) Néang Iuc nghién citu, trién khai, #ng dung vao thuc tién; (5) Nang
luec X& héi héa va nang luc giao tié’p..
1.3. Quan ly ddi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc
1.3.1. Van dung ly thuyét qudn ly nguén nhan luc trong quan Iy déi ngii gido
vién tiéng Anh tiéu hec

Formbrun, Tichy va Devanna (1984), Bratton va Gold (1999), Robin at al

(2005), nhan manh vai trd cua van héa t6 chirc va moi truong trong QLNNL bén
canh cé4c khau: 1ap ké hoach, tuyén chon, lra chon, thiét ké t6 chiic va cong viéc, dao
tao va phét trién, danh gia., &én bu lao dong. M6 hinh 1.2 mo ta khéi quét van dé nay:



Lap ké hoach nhan sy
Tuyén dung
Lua chon
Thiét ké to chic va cong
viéc

Dao tao va phat trién

Panh gia viéc thuc hién

Dén bu lao dong
Quan hé lao déng

M6 hinh 1.3. Qudn Iy nguén nhan luc chién It ciia Robin at al (2005) [124]
Téc gia, Leonard Nadle (My-1969) da dé xuat md hinh QLNNL véi 03
noi dung chinh: phéat trien NNL (gom dao tao, phét trién va tu van...), sit dung

NNL (tuyén dung, sang loc...) va tao méi trudong lam viéc cho NNL (mé rong
viéc lam, mé rong quy mo...).

Can bo quan ly NNL (HR Manager)

v
v ! v !

CBQL hanh chinh CBQL phat trién NNL CBQL nhan su CBQL théng tin ngudn
(Admin Manager) (HRDManager) (Penemel) (Manager) luc (IR Manager)
manager)
DT va phat trién Tu vén Panh gia An toan Hanh phuc, Kéu ca
sirc khoe phuc loi phan nan
A 4 l
Panh gia Pénh gia
Thyc hién tiém nang
v
A V‘ A 4 A\ 4 V‘ 4 Y A 4 \ 4
P.tién Quanh biéu Lap Tuyén B binh
Ciang Y té giao hé kién KH mai ithuon hudng
tin thong cbng phép NNL gLb phan
ching ly cong

M6 hinh 1.4. Qudn Iy nguén nhan lxc trong mét té chic ciia Leonard Nadle
(Mj-1969) [112]
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Theo md hinh cua 02 tac gia trén, QLNNL truéc hét 12 tao ra tiem nding
cud nguon nhan liee théng qua PT, BD chuan hoéa, nang chudn trinh dé cua
GV; ddng thoi khai thac toi da, hi¢u qua tiém nang dé hwéng téi muc tiéu cua
hé thong cua té chic. Nhu vay Van dé con lai ¢ chd QLNNL phai xay dung
dugc chién luge dé vira phat trién dwoc nhan lyc trong to chirc va vira phat
trién dwoc t6 chirc gan lién véi viéc khong nging ting 1én vé sé lrong, chdt
lirong ciia PN, ciing nhw chdt lirong song cua nhan lyc.

Khi gan khai niém nay vao PNGVTAH, ching ta hiéu ‘nhan hec” la “cd
nhdn ngwoi GV, con nguon nhan luc chinh la “ddi ngii gido vién”. Quan ly
DNGVTATH chinh 12 QLNNL cua cip hoc tiéu hoc va theo cac noi dung
QLNNL. Vi vay, tiép can ly thuyét/mo hinh QLNNL dé quan 1y PNGVTATH,
vé ban chat bao gom 05 nhém thanh t6 sau day: (1) Xay dung quy hoach doi
ngii;(2) Quan ly hoat dong DT, BD dé ca nhan nguoi GV va BNGV dat dugc
nhitng pham chat va nang lyc can thiét; 3) Tuyén dung, st dung, sang loc
DNGV mét cach hop ly dé du vé s luong, dong bd vé co cau, dap rng yeu cau
vé chat luong DNGV; (4) Quadn ly méi truong va dong luc phat trién doi ngi;
(5) banh gia ding tiém nang va nang lyc thuc té cua GV; Péanh gia giam sat
quy hoach va trién khai thyc hién quy hoach PNGV.

1.3.2. Qudn |y déi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hec theo tiép cdn Iy thuyét
qudn ly nguén nhan lec va tiép cdn ndng luc nghé nghigp

Dé thiét l1ap khung ly thuyét caa dé tai nghién ctu, tac gia da van dung
tich hop trong tiép can ly thuyét quan ly nguén nhan luc va tiép can nang luc
ctia ngudi GVTATH dé quan Iy PNGVTATH bao gom céc noi dung:

(1) Xay dung quy hoach d6i ngti dya trén nang lyc coa GVTATH dam
bao vé sb lugng, co cAu va chat luong ddi ngl. Bay la co s¢ dé xac dinh céc
budéc tiép theo trong quy trinh phat trien PNGV;

(2) Quan ly hoat dong BT, BT lai, BT tiép ndi, BT nang chuan, bdi dudng
DNGVTATHDT, BD dua trén niang luc cia GVTATH, dé phat trién bén viing
c4 nhan ngudi GV va DPNGV, dé timg GV va DPNGV dat duoc cac tiéu chi veé
nang luc cia nguoi GVTATH; danh gia tiém ning va nang luc thuc té cua
GVTATH theo ning lyc nghé nghiép ngudi GVTATH,;

(3) Tuyén dung, st dung, sang loc DNGV dua theo ning luc cua
GVTATH, dam bao du vé sé lugng, dong bd vé co cau va nang luc caa ting GV
va DNGV;

(4) Quan Iy mai trudng dé tao diéu kién va dong luc phét trién doi ngi va
dé DPNGV phat huy tdi da tiém ning cta ho.

(5) Panh gia tiém ning va ning luc thuc té cua GV dua trén ning luc cua
nguoi GVTATH; danh gia xdy dung quy hoach va trién khai thuc hién quy
hoach vai cong cu do la cac tiéu chi danh gia nang lyc cia nguoi GVTATH.



QUAN LY PNGVTATH

Xay dung quy hoach

A
A 4

Kiém tra, danh gia |
Trién khai thuc hién quy hoach

& \

A
A 4

Quan ly tao tiém ning theo ning luc

QL khai th4c tiém nang theo ning luc

v

Quan ly Quan ly Quan ly QL danh Tuyén, Quan ly
dao tao dao tao boi gia tiém b trf, moi
tiép noi nang dudng nang, sir dung truong
chuan nang luc theo va tao
thuc nang dong luc
hién luc

M6 hinh 1.5. Qudn Iy DNGYV tiéng Anh tiéu hec theo tiép can phirc hop

1.3.3. Ngi dung qudn Iy déi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hec
1.3.3.1. Xay dung quy hoach dgi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc theo néng luc
nghé nghiép

Lap quy hoach PN 1a co s& dé xac dinh s luong gi4o vién thiéu, thura
hay da hop ly; chat lugng gido vién dang & mirc d6 nao dé sang loc, phan loai
va sir dung gido vién, xac dinh nhu cau bdi dudng, dao tao gido vién.
1.3.3.2. Tuyén dung, si dung va sang loc dgi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc
theo nang Iyc nghé nghiép

Tuyén dung DPNGV bao gdm cac noi dung: théng béao chi tiéu, cac yéu
cau cua to chirc gido duc doi voi nguoi du tuyén (c4c tiéu chuan can va da cho
vi tri viéc 1am can tuyén dung theo khung nang luc); 1ap danh sach, ho so ng
vién tuong tng voi ké hoach; xem xét ho so, khao sat, trac nghiém, tham dinh,
danh gia nguoi du tuyén do ngudi quan Iy truc tiép tién hanh.

Str dung GV 1a viéc sap xép, bé tri, d& bat GV vao cac chac danh, nhiém
vu cu thé nhiam phéat huy téi da kha nang GV hoan thanh cac muc tiéu nhiém vu
ctia nha trudng tao cho ho dong luc dé phat huy téi da tiém ning caa minh trong
viéc thuc hién chirc nang, nhiém vu cia nguoi GV.

sang loc thuc chat 1a viéc kiém tra, danh gia GV 1a dé danh gia cac mat
manh va yéu cua tirng ca nhan GV nham xac dinh cadc muc tiéu can phat trién
hién tai va trong tuong lai. Panh gia sang loc DPNGV bao gém cac buéc: Gido
vién ty danh gia; T truéng chuyén mon danh gia, CBQL cac don vi trudng tiéu
hoc danh gia va cudi cung 12 phong GD&PT tham gia dénh gi.
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1.3.3.3. Qudn Iy dao tao va béi dwdng gido vién tiéng Anh tiéu hoc theo ndng
lzec nghé nghiép

Pinh gid, xéc dinh doi twong BD, nhu cau, muc tiéu dé xay dung ké hoach BD;

Xac dinh loai hinh bdi dudng: BD, DT lai theo chuong trinh quy dinh
chung (BD thudng xuyén, dao tao lai); Tu bdi dudng; Quan 1y dao tao tiép ndi
(dao tao nang cao trinh do)

Kiém tra danh gia qua trinh BT, BD
1.3.3.4. Xay dung méi trwong phét trién va tao déng liec phéat trién déi ngii gido
vién tiéng Anh tiéu hoc

- Xay dung méi truong phét trien BPNGVTATH: Xay dung tap thé su
pham nha trudng dong thuan, tich cuc, than thién va hiéu qua; Xay dung vin
hoa quan ly nha truong

- Tao dong lec phat trién DPNGVTATH: Trién khai thuc hién day du cac
chinh sach theo quy dinh ciia nha nuéce; Chinh sach dao tao, phat trién nghé nghiép
va co hdi thing tién; Xay dung hé théng danh gia thanh tich hiéu qua va cong viéc;
Tao &p luc mém va tao dong luc 1am viéc bang yéu té méi trudng 1am viéc.
1.3.3.5. Kiém tra, giam sdt va danh gid cac hoat dong qudn Iy déi ngii gido vién
tiéng Anh tiéu hoc

Panh gia quan Iy PNGVTATH chinh 14 viéc chu thé quan ly (Hiéu truong

cac truong TH, Phong GD&DT, S6 GD&PT va ca nhan GV Tléng Anh TH) st
dung cong cy danh gia 1a Khung nang luc nghé nghiép thuc hién cac khau kiém
tra - giam sat - danh gia tu phét trién cua ca nhan trong twong quan VOI cac muc
tiéu va tiéu chuan cta to chirc. Mat khac, danh gia qua trinh phat trién cta doi
ngil voi cac nodi dung tuyén dung, sang loc, st dung, DT, BD, tao dong luc, tao
moi trudng.... Tur khau Kiém tra, giam sat dén danh gia 1a quy trinh khép kin,
duogc thuc hién thuong xuyén, lién tuc trong qué trinh quan ly.

1.3.4. Phan cap qudn Iy dgi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hgc
Noi dung phan cap quan ly vién chirc duoc quy dinh tai diéu 48, Luat vién

chtc gom céc yeu t6. Xay dung vi tri viéc lam; Tuyen dung vién chuac; Ky hop
dong lam viéc; B6 nhiém, thay d6i chic danh nghé nghiép; Thay doi vi tri viéc
lam, bi€t phai, cham dat hop dong lam viéc, giai quyét ché do thoi viec; Bo
nhiém, mién nhiém vién chic quan Iy; sip xép, bd tri va str dung vién chic theo
nhu cau cong viéc; Thuc hién viéc danh gia, khen thuong, ky Luat Vién chuc;
Thuc hién ché d6 tién luong, cac chinh sach dai ngd, ché ¢6 BT, BD vién chic;
Lap, quan 1y hd so vién chuc; thuc hién ché d6 bao cdo vé quan Iy vién chuc
thuoc pham vi quan ly.
1.3.5. CAc yéu té dnh hwéng dén quan Iy di ngii gido vién tiéng Anh tiéu hec

Cac yéu té khach quan duoc xac dinh ¢ anh hudng dén quan ly
PDNGVTATH dugc xac dinh d6 1a cac yéu to xuat phat tir moi truong, diéu kién
lam viéc, co ché, chinh sach...

Céc yéu té chi quan: Nang luc cua cha thé quan 1y;Vai tro, ning luc cua
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cac lyc luong tham gia quan 1y trong nha truong; Trinh do, pham chat, nang lyc
cua GVTATH; Y thure, dong co phat tricn DPNGV

Két luan Chuong 1

Trong chuong 1 ctia Luan &n, tac gia da tién hanh hé théng hoa cac van dé vé
co so ly luan cta quan Iy BPNGV noi chung, trén co s¢ d6 da xac dinh dugc khung
co so Iy luan quan Iy PNGVTATH trong bdi canh doi méi giéo duc hién nay.

Trén co sO phan tich dic diém lao dong su pham caa nguoi GV ndi chung,
khéi quat nhitng dac diém diém riéng biét cua ngudi GVTATH dé tir d6 xéac dinh
nhiing nang luc can thiét cia GVTATH dép Gng yéu cau d6i mai GD hién nay.

Luén an da van dung linh hoat 02 phuong phap tlep can (tiép can ly thuyét
quan Iy ngudn nhan lyc va tlep can ning lyc) dé dé xuat hudéng tiép can phuc
hop quan Iy DPNGVTATH gdm c6 04 noi dung: (i) xay dung quy hoach; (ii)
tuyén dung, st dung, sang loc DPNGV; (iii) Quan 1y BT, BD gido vién; (iiii)
Quan 1y méi truong va tao dong luc phat trién DN. Quan Iy PNGVTATH hoc
do nhiéu cap quan ly thuc hién.

Phan co s& Iy luan 1a kim chi nam cho viéc khao sat, diéu tra, phan tich thuc
trang va dé xuat bién phap quan Iy PNGVTATH trong bdi canh d6i méi GD hién
nay. D6 1 nhitng nodi dung duogc giai quyét trong chuong 2 va chuong 3.

Chuong 2
THU'C TRANG QUAN LY PQI NGU GIAO VIEN
TIENG ANH TIEU HQC TRONG BOI CANH POl MOI GIAO DUC
VA KINH NGHIEM CUA MQT SO NUOC

2.1. Khéai quat vé té chirc nghién ciu thuc trang quan 1y ddi ngii gido vién
tiéng Anh tiéu hoc trong béi canh d6i méi giao duc
2.1.1. Héi ciru tw ligu va tong két kinh nghigm thaec tién

Pé tai s dung cac phuong phap hoi ciu tu lidu va tong két kinh nghiém
thue tién nham danh gia thuc trang day hoc tiéng Anh tiéu hoc vé quy mé, mang
ludi trudng 16p, co s& vat chit va phuong tién day hoc tiéng Anh tiéu hoc; thuc
trang s6 luong va co ciu DPNGVTATH; thuc trang thuc hién noi dung, chuong
trinh tiéng Anh tiéu hoc va chat luong day hoc tiéng Anh tiéu hoc.
2.1.2. Khdo séat thuec tién
2.1.2.1. Muc dich khao sat

Nhim danh gia dung, khach quan thuc trang DPNGVTATH, thuc trang
quan Iy DPNGVTATH trong bi canh d6i méi GD.
2.1.2.2. N¢gi dung khao sat

Luan &n c6 03 phiéu khao sét chinh: (1) Phiéu khao sat danh cho GVTA
cac truong tieu hoc, (2) Phiéu khao sat danh cho CBQL cac trudng tiéu hoc va
(3) Phiéu khao sat danh cho LD, CV phu trach chuyén mén S¢, Phong GD&DPT.
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2.1.2.3. Poi twong va cong cu khdo sat

Tong so dbi twong khao sat: 1573. Bao gom: 780 GVTATH, 720 CBQL
cac truong tiéu hoc va 73 Lanh dao, chuyén vién phu trach chuyén mén Phong
GD&DT, S& GD&DT cua 04 tinh (Thtra Thién Hué, Quang Tri, Quang Binh va
Ha Tinh) d tham gia tra 15i cac phiéu khao sét. Cu thé:
2.1.2.4. Quy trinh khdo sat va xiz Iy so liéu (tir thang 01/2014 - 5/2016)

- Nghién cizu Iy ludgn va xay dung phiéu khdo sat thi (tir thang 01/2014
- 10/2014):

- Khdo sat thu (ter thang 10/2014 -02/2015):

- Chinh x&c hoéa lgi phiéu va khdo sat chinh thic (tir thang 2/2015-

1/2016):

- Phan tich va x 1y sé liéu (tir thang 1/2016 - 6/2016)
2.1.2.5. Thang danh gia

Céc cau hoi vé pham chat, nang lyc cia GVTATH va cong tac quan ly
DNGVTATH ¢ cac don vi duge danh gia theo thang 5 diém, trong d6 1 1a yéu
nhat, 5 1a t6t nhét.

Noi dung cac yéu té anh huong téi quan Iy PNGVTATH trong bi canh
d6i méi gido duc ciing duoc danh gia theo thang 5 diém, tir 1 (khong anh
huong) dén 5 (rat anh huong, anh huong nhiéu).

Gidng nhu cac nodi dung trén, noi dung quan diém vé cac cac giai phap
quan 1y danh gia theo thang 5 diém ¢ 2 khia canh: (1) tinh céap thiét va (2) tinh
kha thi, tir 1 (khdng cap thiét, khdng kha thi) dén 5 (rat cap thiét, rat kha thi).
2.2. Khéai quat chung vé day hoc tiéng Anh tiéu hoc tai cac co sé khao sat

Luan an khai quéat cac noi dung: Quy md mang ludi truong l6p va hoc
sinh hoc tiéng Anh; Thuc hién noi dung, chuong trinh tiéng Anh; Co s& vt
chét, phuong tién day hoc tiéng Anh; Panh gia day hoc tiéng Anh tiéu hoc.

2.3. Thuc trang ddi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc
2.3.1. Sé lweng
Théng ké s6 lugng GV tiéng Anh tiéu hoc nhu sau:

2500
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Biéu do 2.1. Théng ké sé lweng GV tiéng Anh tiéu hoc [129]

2.3.2. Co cdu dpi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc
2.3.2.1. Co cau do tuoi
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Biéu do 2.2. Co cdu dé tusi GVTATH 06 tinh Bdc Trung bé [129]

2.3.2.2. Trinh d¢ dao tao ciia dji ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc

DNGVTATH c6 trinh do dat chuan va trén chuan vé bang cap, nhung sb
GV tiéng Anh dat Khung ning luc ngoai ngir theo chuan qudc té con it, dao tao
chu yéu & loai hinh tai chac; nghiép vu su pham cia GVTATH con han ché;
viéc sang loc doi ngili gido vién yéu kém rat khé khan. Piéu nay tao ra sy mau
thuan giira trinh d6 dao tao va ky ning su pham, chuyén mén, nghiép vu cua
GVTATH. S6 liéu théng ké nhu sau:

Bdng 2.4. Co cdu trinh dé dao tao gido vién tiéng Anh tiéu hec [12]

2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015
sL | TL [ sT | TL | sL | TL [sL | TL
Trinh d¢ dao tao
TS GVTAtrong Ving | 1755 1983 2,221 2241
Thac sy 3 1]02% | 3 [02% | 6 | 03% | 8 | 04%
Dai hoc 1128 | 64.3% | 1354 | 68.3% | 1660 | 74.7% | 1721 | 76.8%
Cao ding 624 | 35.6% | 626 | 31.6% | 555 | 25.0% | 512 | 22.8%
Ning luc ngoai ngir
Bac 1 (Al) 212 | 12.1% | 351 | 17.7% | 284 | 12.8% | 230 | 10.3%
Bac 2 (A2) 673 | 38.3% | 743 | 37.5% | 622 | 28.0% | 468 | 20.9%
Bac 3 (B1) 170 | 9.7% | 278 | 14.0% | 609 | 27.4% | 698 | 31.1%
Bac 4 (B2) 239 | 13.6% | 425 | 21.4% | 668 | 30.1% | 821 | 36.6%
Bac 5 (C1) 0 | 00% | 9 | 05% | 35 | 1.6% | 62 | 2.8%
Bic 6 (C2) 0 0 0 [00% | 0 |00% | 0 | 0.0%

2.3.3. Chadt lwong ddi ngii

o = N W B oo

bTB
GVTA

BLC

BbTB BbLC BbTB

CcBaL LB Phong, SO

bLC

W 1Phamchat| 456

0.46

4.5 0.56 4.28

0.49

m2Nang lyc 3.87

0.89

4.06 0.75 3.63

0.7

(PLC: B¢ léch chudn)

Biéu do 2.3. Pdnh gid thuc trang pham chdt va ning lwc PNGVTATH
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2.3.3.1. Pham chdt cua déi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc
Pham chat dao dirc, thai do nghé nghiép va long yéu nghé, mén tré cua
PNGVTATH da co ban dap ung duoc yéu cau d6i méi day hoc ngoai ngir trong
bdi canh hién nay. Pay 1a diém manh ma cac nha QLGD c6 thé van dung dé
phat huy trong hoat dong BD d6i ngii. Bén canh dé, can c¢d nhiing giai phap tich
cuc dé nang cao nhan thic cho DPNGV vé dao duc nha gido, nang cao y thic
trach nhiém cua ban than véi nghé va vai hoc sinh.
2.3.3.2. Nang luc cua déi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc
PNGVTATH co ban dap tmg dugc cac yéu cau vé niang luc trong viéc to

chtrc thuc hién day hoc tiéng Anh cap tiéu hoc. Tuy nhién, mét sé nang luc nhu
giao tiép, xa hoi hoic cac ky niang nghé nghiép con chua tiép can kip véi sy doi
méi, da s6 GV chua dat khung tham chiéu Chau Au.
2.3.4. Pdnh gid chung vé dji ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc
2.3.4.1. Uu diém

S6 lwong DN GV d3 dam bao theo dinh muc bién ché trong cac truong TH.
Viéc chuan hoa BN dugc day manh. Méi truong va diéu kién 1am viéc cia GV
dan dan duoc quan tam dung muc.
2.3.4.2. Nhiing yéu kém

Chat luong DPNGV chua that sy dong déu, ¢d su mat can d6i gitra trinh d6
DT va ning luc thyc hién; kién thirc chuyén mdn con yéu ve chuyén sau va
tinh toan dién; ky nang su pham noi chung van con thiéu doéng déu va chua
ngang tam véi yéu cau moi; mot bo phan khéng nhé GV chua co ¥ thic tu
hoc, tw BD dé nang cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu; Co sd vat chat, thiét
bi, ¢6 ding day hoc n6i chung va day hoc ngoai ngit néi riéng chua dap @ng
duoc yéu cau doi mai gido duc.
2.4. Thuc trang quan ly ddi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc trong béi canh doi
mMéi gido duc

Xaydung | Tuyén | Quanly | Taodéng | Xaydung Kiém
quy hoach|dung, tuyé dao luec phat moi tra, giam
déingd |nchen,sa| tao, boi trien trréong sat, danh
GVTATH | dungwva dudng BPNGVTA | phattrién | giahoat
theo sangloc | GVTATH BNGVTA déng
khung PNGVTA theo quan ly
nangluc | TH theo khung BPNGVTA
nghé khung nang luc
nghiép nang luc nghé
nghiép
B GVTADTE 3.9 3.98 3.88 3.92 3.77 3.81
B GVTADLC 0.82 0.85 0.85 0.87 0.78 0.86
mceaLbTB 4.09 4.16 4.05 4.21 3.99 3.99
mCBAL bLC 0.77 0.74 0.78 0.74 0.72 0.8
B CBPGD&DT DTB 3.71 3.72 3.71 3.79 3.69 3.53
W CBPGD&DT BLC 0.7 0.74 0.78 0.74 0.65 0.75

Biéu do 2.4. Pdnh gid chung vé thuc trang qudn Iy PNGVTATH
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2.4.1. Thuc trang xay dung quy hoach déi ngi gido vién tiéng Anh tiéu hec
theo ndng luc nghé nghiép

Hau hét cac dia phuong da thuc hién cong tac quy hoach DPNGVTATH. Tuy
nhién, con cé nhiing ton tai trong céng tac quy hoach: S6 lugng GV chua dap Gng
duoc yéu cau doi mai day hoc tiéng Anh bac tiéu hoc; Mau thuan gitta trinh do
DT va ning lyc su pham cua GV; Ty 18 GV hop dong con cao nén mirc 6 6n
dinh, duy tri va dam bao co ciu DN thap. Trong cong tac quan ly, thiéu sy dong
bo khi thyc hién cac ndi dung, cac budc quy hoach PN giira cac phong ban phdi
hop cap huyén, gitta cac don vi truong TH véi co quan Phong GD&PT.

2.4.2. Thuc trang tuyén dung, st dung va sang loc déi ngii gido vién tiéng
Anh tiéu hoc theo néng Iuc nghé nghiép

Mic du, cac Phong GD&DT da phai sir dung dén giai phap tinh thé nhu:
GV day THCS chuyén vé day TH, hop dong GV day theo tiét... nhung van con
thyc trang thiéu GV; Nguon GV dép tmg duoc cc yéu cau dé tuyen dung thicu.
Vi vay, cong tac tuyén dung chi dung lai & mirc do dam bao yeu cau vé sb luong,
C4cC cap tuyen dung chua thuc sy quan tim dén chat luong dau vao cua DN; Viéc
t6 chuc tuyén dung GV chua kip thoi, hé qua kéo theo 1a s6 lugng GV chua dap
g duoc nhu cau phét trién sé 16p, s6 hoc sinh; ty 1é giéo vién hop dong con cao.
2.4.3. Thuc trang quan ly dao tgo, béi duwong GV TATH theo ning luc nghe nghiép

Cong tac lap ké hoach, phé duyét ké hoach con c6 nhiing bat cap, nhu:
phan loai dbi twong BD chua sat véi thuc trang DN; Noi dung BD chua sat véi
thuc té day hoc tiéu hoc; Cach thic to chirc 16p BD va su ung ho cua lanh dao
clia cc truong chua that su tot; GV tham gia BD con phai thuc hién cac nhiém
vu khac ciia nha truong nén thiéu tap trung; thoi gian té chic cac 1op BD ¢
nhiéu noi chua phu hop...GV chua y thire dy du vai trd cta viéc ty hoc, tu boi
dudng, ngai tham gia cac 16p BD thuong xuyén, ngai du gio dong nghiép, thiéu
tich cuc khi tham gia céac 16p BD; hoc va thi nang chuan.

Trong cong tac quan 1y chua xac dinh duoc cach tiép can cu thé dé quan
ly BT, BD gi4o vién; hiéu qua, hiéu luc quan 1y chua cao: M6 hinh boi dudng
GV cbt can cap So, Phong chua hiéu qua nén viéc trién khai tai co sé chua dat
yéu cau dé ra; Thiéu sy quan ly va hd tro chat luong GV sau khi duoc BD nén
dan dén thiéu tinh bén vitng va lién tuc trong DT, BD; thiéu c4c hoat dong kiém
tra, danh gia chat lugng DT, BD; Cac chinh sach cho hoat dong BD con it va
gan nhu khong c.

2.4.4. Thuc trang qudn Iy méi trwong va tae déng luc phat trién cho dgi ngii
gi4o vién tiéng Anh tiéu hec

Cac don vi truong hoc déu tich cuc trong viéc xay dung khéi tap thé su
pham dong thuan, doan két, biét hoc hoi, xay dung moéi trudng gido duc than
thién, hiéu qua, Viéc thiét lap van hoa quan 1y truong hoc ciing duoc cac nha
trrong quan tam. Tuy nhién, hiéu qua cua viéc xay dung moi trueong bén trong
nha truong chi ding lai & mirc d6 c6 trién khai, su tac dong cua ndé dén DPNGV
khdng nhiéu; viéc thiét 1ap hé théng quan 1y theo cum trudng (cip Phong); Lién
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huyén (Cap So) chi ding lai & y tuong, chua trién khai, néu cé chi & muc trung
binh, yéu, kém.

Viéc trién khai thuc hién cac chinh sach ciia nha nudc cho PNGV co ban day
du, dung quy dinh. Tuy nhién, trong qua trinh trién khai, hiéu qua va su tac dong
den GV chua cao, cac chinh sach duoc trién khai thuc hién chi dung lai & mirc do
cap nha nudc, cac dia phuong chua c6 nhitng chinh sach riéng phu hop cho timg
ving mién Cu thé cua dia phuong; viéc khen thuong thuong duoc cac don vi to
chirc vao cudi ndm hoc nén chua co stc lan toa va anh huong dén DPNGV.

2.4.5. Kiém tra, gidm sdt va danh gid cic hogt djpng quan ly DNGVTATH

Con ton tai nhiéu bat cap trong cong tac Kiém tra, danh gia: chua xay
dung dugc hé théng danh gia cong bang, chinh xac; viéc danh gia dang thiéu
nhiéu tiéu chuan khach quan, gan nhu phu thuoc cam tinh cia CBQL, chua xay
dung duoc c4c tiéu chuan danh gia rd rang, cu thé, hop ly, ¢d thé phan loai danh
gid GV; Dir liéu danh gia chwa duoc dung cho cac quyét dinh khéc vé dao tao,
boi dudng, khen thudng,... nham ting cudng ki ning lam viéc, cai thién hiéu
suit lao dong va 1am co s& cho dinh hudng phét trién nghé nghiép Viéc st dung
két qua danh gia nhu mot yéu to tao dong luc chua co hiéu qua, cac don vi
truong hoc thiéu kién quyet trong viéc xt ly cac vi pham cua GV..

2.5. Panh gia chung vé thuc trang quén ly ddi ngii gido vién tleng Anh tiéu
hoc trong béi canh d6i méi gido duc

Quan Iy DPNGVTATH di thuc hién c6 hiéu qua, tir khau quy hoach, tuyén
dung, dén cong tac sang loc, s dung doi ngdl. Thyc hién dam bao cong tac BT, BD
nham nang chuan BT va nang cao nang lyc chuyén moén cho DN. Bén canh do, cac
cap quan ly da quan tim dang muc dén cdng tac xay dung cac diéu kién hd tro. Tuy
nhién van con co nhitng bat cap: Vé van dé trinh 46 BT ciia GV; Péanh gia GV chua
chinh xac; K¥ ning nghiép vu su pham ciia GV con yéu; Diéu kién day hoc thiéu;
Co cau do tudi cia GV; Vén de y thirc tw BD ciia GV chura cao
2.6. Thuc trang phan cap quan ly trong quén ly ddi ngii gido vién tiéng
Anh tiéu hec trong bdi Canh doi méi gido duc

Thuc trang phan cap QLGD tai 06 tinh Bac Trung bo cho thay, chirc ning,
nhiém vy, quyén han va co ciu to chic ciia Phong GD&DT, CBQL cac truong
TH theo quy dinh da thé hién rd trach nhiém quan 1y nha nuéc vé quan Iy DNGV
trén dia ban nhung hién nay mét s6 noi dung chwa thuc hién, hoic thuc hién
nhung khéng day du, thiéu thdng nhat dan dén hiéu luc, hiéu qua quan ly nha
nudc ciia Phong GD&PT con nhitng han ché nhat dinh trong viéc phat trién
DNGV; Trong ving, su phan cap quan 1y khong dong nhat. Piéu nay doi hoi can
cd nhitng giai phap thich hop véi timg dia phuong dé c6 su phan cap quan ly
PNGV 15 rang, dam bao dung yéu cau phét trién trong bbi canh hién nay.

2.7. Céc yéu té anh hwéng dén quan ly ddi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc

Két qua khao sat, thu thap thong tin tr PNGVTATH, CBQL va Lb, CV
Cap S& Phong vé céc yéu té anh huong dén quan Iy BPNGVTATH thé hién qua
biéu do 2.5 va bdang 18 phu luc 3:
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43
B.g
2.
1.
0.

Nang | Vai | Trinh Y MBi Trién | Phan
luc trod, ds, | thoe, [trudn | khai cap
cla NL pham déng |gbén thurc QLGD
chu cua chat, co trong, hieén trong
thé cac nhang | phat beén | xyxay | alen

quan lue Iue trién | ngoai dung |GVTAT

OU=UTIUN

Iy lrgng |GVTA | cua nha cac H
tham PN trudn .
. chinh
gia GV 9 sach
QL
nha...
1 2 3 4 5 =] 7
mGVTA 3.58 4.02 3.75 3.75 3.66 3.74 3.72
mCcBQL 3.88 4.22 3.9 3.83 3.84 3.84 3.89
CBPGD&DT| 3.61 3.89 3.67 3.59 3.44 3.7 3.62

Biéu dé 2.5. CAc yéu té dnh hwéng dén qudn Iy PNGVTATH

Trong pham vi gi6i han khao sat cac yéu té anh huéng dén quan ly
DNGVTATH, dé tai chon 07 van @& (yéu td) dé khao sat, danh gia muc do anh
huéng cia cac yeu to dén quan Iy PNGVTATH. 07 van dé duoc chia 1am 02 nhém:

(1). Céc yéu té khach quan (tir nhdn dinh 5-7 cia biéu do 2.5) bao gdom:
Moi truong phét trién PNGVTATH; Viéc trién khai thyuc hién va xay dung cac
chinh sach cho PNGV; biéu kién kinh té hoan canh gia dinh cia DPNGV.

(2). Cac yéu t6 chu quan bao gom céc yéu to: Nang luc cua chu thé quan 1y;
Vai trd, niang luc cia c4c lyc luong tham gia quan 1y; Trinh d6, pham chét, ning luc
va dong co phat trién nghé nghiép cua cua GV Véi cac nhdn dinh twong vmg tir 1- 4.

Két qua khao sét cho thay cAc yéu t trén ¢ anh hudng dén quan Iy PNGVTATH.
2.8. Kinh nghiém ciia mét s6 nwéc quan Iy ddi ngii giao vién tiéng Anh tiéu hoc

Tir nhitng kinh nghiém quan Iy BPNGVTATH va day hoc tiéng Anh ciia mot
s6 nudc Trung Quéc, Singapo, Nhat Ban, Han Quéc. .., c6 thé rdt ra mot s6 bai hoc
dé van dung vao thuc tién quan Iy PNGVTATH ¢ Viét Nam nhu sau: Can khang
dinh vai trd, vi thé cia DPNGVTATH trong béi canh d6i méi day hoc Ngoai ngir
hién nay; Can xay dung quy hoach, ké hoach cy thé dé to chac tuyén dung, sir dung
d6i ngii hiéu qua; Can xay dung thém chuong trinh dio tao GV ngoai ngit cho bac
tiéu hoc, trudc hét 1a nganh tiéng Anh, hé cao dang va/hoic dai hoc su pham nham
dam bao chat lwong dau vao cia PNGVTATH; Can xay dung ké hoach, chuong
trinh va noi dung boi dudng thuong xuyén sat véi nhu cau thuc tién cia GV va dam
bao yéu cau doi méi; Pa dang hda cac hinh thirc bdi dudng tai chd va khuyén khich
y thirc tu hoc tu bdi dudng; Dé DNGV tam huyét cdng hién cho nghé nghiép va
quyét tm phat trién nghé nghiép, can cd cac chinh sach hd tro tich cuc va diéu kién
phét trién dam bao; Phai mo rong méi truong phét trién nghé nghiép cho GV ca
trong nha trurong va moi trrong trai nghiém bén ngoai nha truong.

Két luan Chwong 2
Nhitng noi dung nghién ctru co ban caa thyc tién dugc phan tich, binh luan mot
cach chi tiét, dit trong bdi canh va diéu kién cu thé cua quan Iy DPNGV tiéng Anh tiéu
hoc tai 06 tinh Bac Trung bo. Theo d6, néu lén nhiing thuan loi, nhimg kho khan,
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nhitng mat manh va mat yéu va chi ra rat rd nguyén nhan cua thyuc trang. Bay chinh 13
co so dé dé ra cac bién phap nham thiic day quan Iy PNGV tiéng Anh tiéu hoc trong
boi canh d6i méi GD hién nay. Tir nhiing bai hoc kinh nghiém quan Iy phat trien
DNGV noi chung, trong d6 c6 quan ly DNGV tiéng Anh tiéu hoc; ke thira nhiing
thanh twu da dat duoc, trong phan dé ra cac giai phap quan Iy DPNGV tiéng Anh tiéu
hoc can tap trung khac phuc nhiing bat cap, han ché, kho khan.

Chuong 3
GIAl PHAP QUAN LY POI NGU GIAO VIEN TIENG ANH
TIEU HOC TRONG BOI CANH POI MO1 GIAO DUC

3.1. Pinh hwéng déi méi quan ly ddi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc trong
boi canh d6i méi gido duc

Vé cong tac tuyén dung: Phét trién DN phai dam bao duoc muc tiéu dong
bo Vé co cu, du vé s luong va dam bao vé chat luong.

Vé PT, BD: Bam sat myc tiéu phat trién BN, nhu cau BT, BD ciia GV va
cac yéu cau can thiét cho GV tiéng Anh tiéu hoc dé chi dao thyuc hién céc hoat
dong BT, BD.

Vé sir dung va dai ngé: Thuc hién tot cac chinh sach wu dai dbi véi nha giéo,
can bo QLGD & cac ving co diéu kién 1am viéc kho khan. Phan b6 hop ly giéo
vién gitra c4c ving mién dam bao tinh can bang trinh d6, co cau.

Vé dénh gid gido vién: Pua cong tac danh gid GV di vao thuc chat, chl trong
ca vé nang luc chuyén mén, pham chat chinh tri va dao duac nghé nha gido. Lay
Khung ning luc 1am can ctr dé danh gia GV hang ndm va gan viéc danh gia GV hang
nam vai Viéc ra soat, sap xép, bd tri DN tir cap So, phong GD dén cac nha trudng.

Vé xay dung méi trieong Va tao dong luc phéat trién: Mé rong moi truong
bén ngoai nha truong, phat huy hiéu qua va tinh tich cuc ciia méi trueong bén
trong nha truong
3.2. Nguyén tic xay dwng cac giai phap

- Nguyén tic bao ¢am tinh hé théng

- Nguyén tic bao d¢am tinh thyc tién

- Nguyen tac ké thira va phat trién

- Nguyén tac dinh hudng st dung

- Nguyén tic dam bao mdi quan hé gitra muc tiéu, van d¢, giai phap va
két qua mong doi
3.3. Giai phap quan ly déi ngii gido vién tiéng Anh tiéu hoc trong bdi canh
dé6i méi gido duc
3.3.1. Gidi phap 1: Pé xudt khung ndng luc nghé nghigp giao vién tiéng Anh
tiéu hoc trong béi canh déi méi giéo duc
3.3.1.1. Muc dich, y nghia

Xay dung khung nang luc nghé nghiép cho GVTATH Ia cong cu hitu hiéu
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dé quan Iy BPNGVTATH déap tng dugc cac yéu cau doi moi day hoc ngoai ngir
trong bdi canh hién nay.
3.3.1.2. Ngi dung va cach thuc hién

Xay dung Khung ning luc nghé nghiép GVTATH gom c6 05 tiéu chuan.
MJi tiéu chuan déu co cac tiéu chi: Tiéu chuan 1: Nang luc day hoc; Tiéu chuan 2:
Nang luc gido duc; Tiéu chuan 3: Nang luc tu hoc, tu boi dudng; Tiéu chuan 4:
Ning luc nghién ciu va tng dung thuc tién; Tiéu chuan 5: Nang luc x4 hoi hoa
3.3.2. Gidi phap 2: Xay dwng quy hoach phat trién déi ngii gido vién tiéng
Anh tiéu hec theo khung ndng luc nghé nghigp
3.3.2.1. Muc dich

Viéc thuc hién bién phap nay nham xay dung PNGVTATH du vé sb
lugng, dam bao vé chat luong, ddng bo vé co ciu, du bao trudc su phat trién
ctia DN ca vé sb lugng cling nhu chat lugng, trén co s¢ do, thuc hién tét hoat
dong tuyén dung, BT, BD d6i ngii GVTATH
3.3.2.2. N¢i dung va céach thuc thuc hién

Du béo nhu cau d6i ngii GVTATH trén co s& Dy bdo sb lugng tré dén
truong theo muc tiéu caa Ké hoach phat trién GDTH (trong d6 c6 day hoc tiéng
Anh cip tiéu hoc).

Trén co sé phan tich thuc trang BPNGVTATH, xay dung quy hoach, ké
hoach phét trién doi ngli PNGVTATH du:

Vé s6 luong, phl hop dinh murc lao dong theo ndi dung chuong trinh day
hoc tiéng Anh cap tiéu hoc.

Vé chat luong: Lap ké hoach dao tao va tiép nhan gido vién tir cac nguon,
nham dam bao s6 luong da quy hoach va chat luong DN.

Vé co cau: Xay dung ké hoach bd tri hop 1y co cau (d6 tudi, trinh do,
tham nién cdng tac) cua DN.
3.3.3. Gidi phap 3: Thuc hign tuyén dung, si# dung va sang loc déi ngii gido
vién tiéng Anh tiéu hoc theo khung ning luc nghé nghigp
3.3.3.1. Muc dich

Thyc hién nhém bién phap nay nham thyuc hién dam bao da sb luong, chat
lwong DNGV, huy dong téi da su tham gia cia GV tiéng Anh tiéu hoc trong cac
hoat dong day va hoc tai trudng Tiéu hoc, dam bao phan cdng GVTATH phl hop
VGi nhu cau, nang luc cua GV nham phét huy téi da kha ning, ning luc, s¢ truong
cua ho, ciing nhu cin d6i dugc co cau DN (d6 tudi, trinh do, viing mién)...; Kiém
tra, danh gia, sang loc va phan loai DN nham kip thoi phat hién nhiing van dé chwa
hop 1y 6 c6 nhimg diéu chinh kip thoi; tao méi trudng 1am viéc thuan loi.
3.3.3.2. N¢i dung va céach thuc thuc hién

- Tham muu cho UBND huyén phan cip cong tac tuyén dung cho phong

GD&PT dé nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém cua co quan cap phong trong
viéc tuyén dung, bé tri sip xép DN; Nén thay hinh thirc tuyén dung GV tir hinh thic
xét tuyén sang hinh thace thi tuyén; Thyc hién dam bao quy trinh tuyén dung.
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- B4 tri, sap xép hop ly GV dé sir dung c6 hiéu qua DPNGV: hop 1y co ciu,
chat lugng. Can ddi GV theo dang dinh bién dugc giao va theo quy dinh cua Bo
GD&PT, Bo Noi vu; Bé tri GV phai hop 1y co cau tudi nghé, tudi doi dé co su
chuyén giao kinh nghiém, déng déu vé ning luc chuyén mdn va nghiép vu su
pham; Diéu hod hop Iy GV theo chuan PT va theo ning luc thuc té gitta cac
truong, cac ving, bao dam can d6i, nham nang cao sy dong déu giira cac dia ban.

- Str dung két qua phan loai GV dé sang loc DN; Cong tac danh gié, xép
loai va phan loai GV khong chi dung lai ¢ cong tac thi dua ma con dé sang loc
va xay dung DNGV ngay cang c6 chét lwong hon. Can phai thyc hién danh gia,
xép loai GV mot cach chinh xac dé cé co s cho viéc BT, BD doi ngil.

- T6 chirc thuc hién nghiém tac, day du va dam bao quy trinh kiém tra,
danh gia hét han tap su (tht viéc) cho GV tiéng Anh tiéu hoc.

- Chi dao, lya chon, xay dung va quan ly nhdm gido vién tiéng Anh cét
can bac tiéu hoc cap huyén
3.3.4. Gidi phap 4: Té chire dao tao, béi dwong nang cao chdt lwong déi ngii
gi4o vién tiéng Anh tiéu hec theo khung néing luc nghé nghiép
3.3.4.1. Muc dich

DT, BD duoc coi 1a nhiém vu c¢6 ¥ nghia chién lugc, tién quyét dam bao
duy tri, cing c¢6 va nang cao chat luong PNGVTATH ciing nhu chat luong
mén tiéng tiéng Anh cap tiéu hoc
3.3.4.2. Ngi dung cach thyc hi¢n giai phap

- X4ac dinh d6i tuong, nhu cau va muc tiéu bT va BD B6i dudng hang
nang luc theo Khung tham chiéu chau Au bao gom: Bo6i dudng dai tra; Boi
dudng hat nhan; DT vin bang 2; B6i dudng kién thuc hiéu biét co ban.

- Lya chon ndi dung BT, BD phu hop vai nhu cau thyc tién va nhu cau
phat trién cia DN duya trén Khung nang lyc ap dyng cho GV tiéng Anh TH
gom: Pham chat dao duc, thai d6 va gia tri nghé nghiép; Cac noi dung vé linh
vuc kién thic; Cac noi dung thudc linh vuc k§ ning.

- Pa dang hoa cac hinh thuc t6 chirc, phuong phap BT, BD GVTATH
bao gém: PT nang chuan ning luc theo Khung tham chiéu chau Au; PT dé
nang chuan va BT van bang 2; BD thuong xuyén cho GV; T6 chiic cac hoat
dong BD tai chd; Quan ly hoat dong tu BD cua GV.

- T6 chic bdi dudng kién thirc chuyén mén co ban cho CBQL, t6 trudng, to phd
chuyén mén céc trudong tiéu hoc; BD nang cao cho nhom GV cdt can cap huyen.

- X4c dinh nguon tai chinh BT, BD.

3.3.5. Gidi phap 5: Xay dung méi trwong va tge dong luc phat trién cho dgi
ngii gido vién tiéng Anh tiéu hec
3.3.5.1. Muc dich

Xay dung moi truong phét trién va tao dong luc lao dong cho PNGVTATH
la mét trong céac bién phap hd tro co tac dong truc tiép dén cac ndi dung quan
ly, 14 mot trong nhitng yéu té quan trong thiic day tinh yéu, nhiét huyét va niém
dam mé trong cong viéc cho GV, quyét dinh dén chét lwong day hoc bo mdn
cling nhu sy phat trién cua nha trudng.
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3.3.5.2. Ngi dung va cach thuc thuc hién

- Chi dao xay dung moi truong phat trién bén trong nha trudng: xay dung
tap thé su pham dong thuan, tich cuc va than thién; Thiét Iap van hoa quan ly
trong nha truong va phat trién nha truong thanh té chac hoc hoi.

- Chi dao xay dung méi truong phét trién DPNGV bén ngoai nha tredng: Thiét 1ap
hé thong quan 1y theo cum truong; Mo rong mdi quan hé hop tac véi cac trung tam, cac
t6 chirc 430 tao trong va ngoai nudc dé mo rong co hoi giao luu, hoc tap cho GV.

- Xay dung cac diéu kién hd tro phét trién DPNGV tiéng Anh

- Hoan thién co ché chinh sach phat trién PNGV tiéng Anh tiéu hoc:
Thuc hién day dua cac ché 6 quy dinh d6i véi DPNGV tiéng Anh tiéu hoc theo
quy dinh cta nganh va cia nha nudc; Xay dung va hoan thién co ché chinh
sach phaét trién DPNGV tiéng Anh tiéu hoc cua dia phuong.

- Thuc ddy GV phét trién thdng qua cac ky ning tao “ap luc mém” cua
CBQL c4c cap.

- T6 chitrc thuc hién cdng tac thi dua, khen thuong, cong nhan danh hiéu
nghé nghiép cho GV tiéng Anh tiéu hoc cong bang, dan chu.

3.4. Mdi quan hé giira cac giai phap quén 1y déi ngii gido vién tiéng Anh
tiéu hoc trong béi canh déi méi gido duc

Moi quan h¢ cua céc bign phap duoc the hign cu the ¢ bang 3.2:

Bdng 3.2. Méi quan h¢ gisa cac gidgi phap qudn Iy BNGVtzeng Anh tiéu hoc

Noi dung quan ly 1 3 4 5

1. bé )§uat khung ning Iyc nghe nghigp GVTATH trong boi 1
canh doi mai gido duc hién nay

2. Xay dung quy hoach phét triecn PNGVTATH theo

**
khung nang luc 0.85 !

3. Thuc hién tuyén dung, sir dung va sang loc doi ngii

7 o ** **
gido vién tieng Anh tiéu hoc theo khung nang luc 0.84*0.86 1

4. T6 chirc dao tao boi dudng nang cao chat luong

- *% *% *x
DNGVTATH theo khung nang luc nghé nghiép. 0.83*10.87%0.90 !

5. Xay dyng méi truong va tao dong luc phét trién

s 3 *% *% *% *%
cho DPNGV tiéng Anh tiéu hoc 0.80"10.80™10.85710.83 .

Ghi chu: **: p<0.01

Cac bién phap quan Iy PNGVTATH l1a tong thé cac tac dong c6 chu dinh,
phU hop véi quy luat vé sy van dong va phat trién ciing nhu tinh dic thu cua
cia DPNGVTATH. Mbi bién phap néu ra co y nghia, vi tri, vai trd va chirc ning
khac nhau nhung trén quan diém cua Iy thuyét hé théng, c6 quan hé bién chang,
tao thanh mét chinh thé, tac dong, hd trg 1an nhau, két qua caa bién phap nay la
dong luc va diéu kién hd tro caa bién phap kia. Hiéu qua cua céc bién phap 1a
hé qua su phan cap quan Iy cu thé, rd rang, khoa hoc gitra cac cap quan ly c6
lién quan trong qua trinh thuc hién.
3.5. Khao nghiém tinh cap thiét va tinh kha thi cia cac giai phap

Pé kiém chung tinh can thiét va tinh kha thi cua cac bién phap quan ly
DNGVTATH chiing t6i d4 tham khao y kién 1573 ngudi, trong d6: Lanh dao, Chuyén
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vién chuy&n mon cac S& GD&DPT, Phong GD&DT (73 nguoi) CBQL céc truong Tieu
hoc (720 ngudi); GV day tiéng Anh cac truong TH (780 ngudi) tai 04 tinh (Thira
Thién Hué, Quang Tri, Quang Binh va Ha Tinh). Két qua thu dugc nhu sau:
Bdng 3.3. Pdnh gid vé tinh cdp thiét cia cac gigi phap qudn Iy PNGVTATH
trong béi canh doi méi gido duc hién nay

T NBi dung GVTA CBQL |CBPGD&DT

DTB | DLC |PTB | BDLC| BDTB | BLC

Pé xuat khung ning lyc nghé nghiép

L \GvTATH trong bdi canh d6i méi GD

4.2210.751442|0.75| 444 | 0.76

Xay dung quy hoach phat trién

DNGVTATH theo khung nang luc 4.3410.78 | 451 | 0.76 | 4.47 | 0.65

Thuc hién tuyén dung, sir dung va sang

lo DNGVTATH theo khung nang lyc | +04 | 101 | 421|082 | 4.15 | 0.94

T6 chuc DT, BD nang cao chat lugng
4 |DNGVTATH theo khung nang lyc| 4.28 | 0.81 | 4.44|0.74 | 430 | 0.74
nghé nghiép

Xay dung moi truong va tao dong luc

phét trién cho DPNGVTATH 4.3910.75 1449 0.721 430 | 0.72

Bdng 3.4. Ddnh gid vé tinh kha thi vé cac gidi phap qudn ly doi ngii gido vién
tiéng Anh tiéu hec trong béi canh doi mdi gido duc

T Ngi dung GVTA CBQL |CBPGD&DPT

PTB[PLC |PTB|PLC| PTB | PLC
e xuat khung nang luc nghé nghicp GVTATH | g | 79 1422 |0.84 |4.10 |0.84
trong boi canh d6i maoi GD

Xay dung quy hoach phat trien BPNGVTATH

theo khung nang luc 4.19 [0.85 [4.28 |0.83 4.27 |0.73

Thuc hién tuyén dung, st dung va sang loc

DNGVTATH theo khung nang luc 3.9111.00 4.06 0.95 13.95 10.94

To chic DT, BD nang cao chat luong DPNGVTATH

4 9 N 4.14 10.87 |4.23 |0.85 |4.08 |0.80
theo khung nang Iuc nghé nghiép
Xay dyng moi truong va tao dong luc phat trien

5 cho PNGVTATH 4.20 |0.81 |4.32 |0.78 |4.08 |0.85

Két qua trung cau y kién cho thay, phan lén cac khach thé trung cau y
Kién da thé hién quan diém tich cuc vé tinh cap thiét va tinh kha thi cua céc bién
phap quan Iy PNGVTATH trong bdi canh d6i méi gido duc hién nay. Céc s6
liéu dugc phan tich minh chirng cho nhan dinh nay va ciing chirng t6 cac bién
phap duoc dé xuat 1a phu hop, dap tng yéu cau quan Iy DPNGVTATH trong boi
canh d6i méi giéo duc.
3.6. Thir nghiém giai phap quan ly ddi ngii gido vién tieng Anh tiéu hoc
trong bdi canh d6i méi gi4o duc

Nham xac dinh hiéu qua, tinh kha thi va diéu kién can thiét dé trién khai
thuc hién bién phap duoc lwa chon thir nghiém va tir d6, khang dinh vé cac bién
phép quan Iy PNGVTATH duoc dé xuat. NCS d to chie thir nghiém 02 noi dung
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cua bién phép s6 4: Té chire dao tao, boi dueng nang cao chat livong PNGVTATH
theo khung néng lirc nghé nghiép tai huyén Lé Thay, tinh Quang Binh.
(1) T6 chiic cac hoat dong BD tai chd nang cao ning lyc cho PNGVTATH.
(2) Xay dung cac diéu kién hd trg cho cong tac BD tai chd (CSVC,
TBDH, Hoan thién co chinh sach cuia dia phuwong phuc vu cong tac BD tai chd).
Két qua khao sat vé tinh hiéu qua cac cua bién phap duoc dé xuat thu
nghiém duogc thé hién cu thé biéu do 3.1, 3.2
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Biéu do 3.1. Két quda ddanh gida nang Biéu do 3.2. Két qud tw dinh gid
lwe GVTATH trwéc va sau boz dwong nang luc GVTATH
ciia CBOL cdc truwong tiéu hoc

Két qua thu nghiém cho thay:

DNGVTATH céan dugc DT, BD dé nang cao nang lyc chuyén mon, nghi¢p
vu. Viéc t6 chirc BT, BD nay can duoc thuc hién tai chd (tuc 14 tai dia phuong GV
giang day) dé giam bét nhitng kho khan vé cac diéu kién, an &... cho GV cling nhu
tao diéu kién cho GV vira tham gia nhiém vu day hoc vira tham gia cac 16p BT,
BD. Pay ciing 1a diéu kién thuan loi d¢ CBQL cac cap tir phong GD&PT, dén Hiéu
trudng cac trudng Tiéu hoc co thé truc tiép quan 1y hoat dong DT, BD cua GV.

Pé GV c6 thé tham gia cac khoa DT, BD va nang cao chat luong hoat
dong BT, BD can phai co cac diéu kién hd tro nhu: kinh phi BT, BD; kinh phi
tai liéu BT, BD; CSVC, TBDH; m6i trueong giao vién trai nghiém.. ...

Véi két qua thir nghiém trén, cd thé khang dinh cac bién phap quan ly
DNGVTATH duogc dé xuat ¢ cac dung tich cuc va c6 kha ning dé trién khai
trong thuc tién.

Két luan chwong 3

Trén co s& nghién cau ly luan vé& quan Iy DPNGV va thyc trang quan ly
DNGVTATH; Cin ctt vao cac van ban chi dao ctia Bo GD&DT, Luan 4n da dé xuat
05 bién phap quan Iy PNGVTATH trong boi canh doi méi gido duc: Dé xuat khung
néng lec nghé nghiép GVTATH trong boi canh d6i méi gido duc hién nay; Xay dung
quy hoach phét trien DNGVTATH theo khung nang lyc; Thuc hién tuyén dung, sur dung
va sang loc déi ngii gido vién tieng Anh tiéu hoc theo khung ndng luc; Té chike dao tao,
béi dudng nang cao chat heong PNGVTATH theo khung ning luc nghé nghiép; Xay
dung méi trrong Va tao dong luc phéat trién cho PNGV tiéng Anh tiéu hoc.

Chuong 3 ciing di tinh bay két qua khao nghiém 05 bién phap va 02 noi
dung thtr nghiém.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1.1. V& mat ly luan, QL DPNGVTATH thudc pham trd QLNNL néi chung caa mot
nganh, mét linh vye. N6 ndm trong hé thong cac van dé ciia QLNNL va ¢ mdi quan hé bién
chimg véi cac linh vuc sir dung NNL, méi truong NNL. CAc bién phéap quan ly phét trién
DNGVTATH dugc tich hop tir cac huéng tiép can khac nhau va nam trong hé théng cac bién
phép vé phét trién BN, str dung DN va tao méi truong cho DN. Theo quan diém hé théng, hé
bién phap d6 can duoc d& cap mot cach toan dién ca 3 mat (s6 lugng, co cau, chat luong).
Tuy nhién, phan nghién ctu chuyén sau va cac bién phap dé ra chu yeu phai nhan manh dén
van dé phét trién GV theo nang lyc (bao gom GD, DT, BD, phat trién bén viing ting GV va
ca DN, céc chinh sach thuc day dong hee lao dong dé nang cao hiéu qua lam viéc...).

1.2. V& thuc tién: Theo két qua nghién cau cia Luan an, c6 thé khai quét thyc trang
vé phét trién DNGV tiéng Anh tiéu hoc tai 06 tinh Bac Trung bo theo phan tich SWOT
nhu sau: 1). Nhitng diém manh (Strengths): DPNGV co ban du, da s6 ¢6 long yéu nghé,
chuan dao tao tuong d6i cao; mot s6 bién phap phat trién DN duogc hinh thanh, budce dau
tao dugc su nén nép trong quan ly, chi dao; 2). Nhimg diém yéu (Weaknesses): chat luong
dao tao chua dap tng yéu cau, chuan dao tao thiéu thuc chat; Chua nam bét duoc yéu cau
doi méi cua viéc day hoc tiéng Anh, yéu vé cac k§ ning su pham, nghiép vu su pham;
mot bo phan thiéu tan tam véi nghé nghi€p, dong luc tu hoc tap dé vuon 1én khong cao;
diéu kién cho day hoc va ddi méi phuong phap con thiéu va yéu; 3). Cac co hdi
(Opportunities): Pang va Nha nudc quan tam phat trién GD néi chung va doi méi day hoc
Ngoai ngir noi riéng, trong d6 doi ngli gido vién duge uu tién hang dau; 4). Thach thuc
(Threats): yéu cau doi méi day hoc Ngoai ngit, yéu cau tiéng Anh di véi ngudn nhan luc
cho CNH, HPH bat buoc GD&DT phai ¢d su “1ot xac”; DPNGV phai dugc nang tam, phai
cd mot Chién luoc day hoc méi. Néu khong dép tmg duoc, GD s& di vao tut hau, khung
hoang. Trong khi do, cac két qua nghién ctiu vé phéat trién DPNGYV tiéng Anh tiéu hoc chua
C0 tinh chuyén séu, cac nghién ctu con dung lai & mc do cac “mang ghép”, chua co su
hé thong hod mot cach dong bo cac bién phap; vi vay nhiéu van dé chua dugc giai quyét
triét dé. Viéc xay dung mot hé bién phap dong bo dé phat trién DPNGVTATH 14 can thiét.

1.3. Trén co s& nghién cau ly luan, thuc tién, luan an da dé xuat cac bién phap
QL phét trién PNGVTATH voéi cac nhém bién phap cd tinh hé théng.

Viéc khao nghiém céc bién phap duoc thuc hién trén dién rong, véi cac doi
tugng dic trung ctia nganh tham gia. Két qua khao nghiém cho thay céc bién phap c6
tinh cap thiét va kha thi trong trién khai thuc hién.

Viéc thuc nghiém mot s6 bién phap duoc thuc hién tai dia ban huyén Lé Thuy,
Quang Binh véi cac d6i twong lién quan dén van dé thuc nghiém tham gia. Két qua
thue nghiém khang dinh duoc cac bién phap thuc nghiém c6 tinh hiéu qua cao va kha
ning van dung vao thuc tién ¢ tinh kha thi cao.

2. Khuyén nghi

-V6i Bo GD&DT

- V&1 UBND céc tinh

- Vi So6 GD&DPT

- Véi UBND cép huyén

- V61 Phong GD&DT

- Véi cac truong Tiéu hoc

- V6i ca nhan ngudi gido vién.
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